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KONGRES ZDRAVSTVENE IN: NAME N

BABISKE NEGE SLOVENIJE

*NEPRICAKOVANO POMANJKANIJE
*NEPRICAKOVANO POVECAN OBSEG DELA

*NAS TRUD iE 5
*POZRTVOVALNO DELO _: -~ |
*ZNANJE ‘ ‘

*|IZKUSNJE

*NISMO NAREDILI
*NAPAKA
*STISKE OSEBJA

*SEZNAM INTERVENCIJ ZN IN OPRAVIL, KI JIH
LAHKO PRESTAVIMO

*RANGIRANJE
*ZNANJE, RAZISKAVE, TEORIJA




PRED PROJEKTOM

Obicajno dve moznosti

ravnanja ob krizni situaciiji:

1. Vsi €lani tima se bolj potrudijo in
naredijo vse, kot da bi bila polna ekipa

2. Vodja tima izbere v tistem trenutku neko
' aktivnost ZN in timu narodi, da jo prestavijo

na kasnejsi ¢as
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1. MOZNOST:

VS| CLANI TIMA SE BOLJ POTRUDIJO IN
NAREDIJO VSE, KOT DA BI BILA POLNA
EKIPA

OPUSTI SE LAHKO KAKO POMEMBNO OPRAVILO




2. MOZNOST:

VODJA TIMA IZBERE V TISTEM
TRENUTKU NEKO AKTIVNOST ZN IN
TIMU NAROCI, DA JO PRESTAVIJO NA

KASNEJSI CAS

OPUSTI SE LAHKO KAKO POMEMBNO OPRAVILO
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KONGRES ZDRAVSTVENE IN:
BABISKE NEGE SLOVENIJE

ORODJE ZA DELO

SEMAFOR JE DODATNO ORODJE ZA LAZ)JO
ORGANIZACIJO DELA NA ODDELKU IN POMOC PRI
VODENJU TIMA ZN.

DOPOLDANSKI

SEMAFOR

K
BOLNIKOM
USMERJENA
ZN

. PRIPRAVA TH. TAKOJ PO SPREJEMU
. RAZKUZEVANJE POSTELJ / POLNJENJE OMAR V KOPALNICI
. JUTRANJE UMIVANJE
. MENJAVA PLENIC, RAZEN NUJNIM

. LEZECE PACIENTE PUSTIMO V POSTELJI

PRENOS
FILOZOFIJE
IN

. KO NI DT, SE OSTANE NA ODDELKU
USTNA HIGIENA

. POLNJENJE OMAR S PERILOM

TEORETIENIH
MODELOV ZN

V PRAKSO

POLNJENJE OMAR Z NEGOVALNIM MATERIJALOM
. TEZJA HRANJENJA - NADOMESTIMO Z LV.

. RAZKUZEVANJE ODDELKA

DINAMICNOST IN
PROZNOST PRI DELU
y4:TeTIN[Y
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KONGRES ZDRAVSTVENE IN:
BABISKE NEGE SLOVENIJE

POMOC, NAVODILA
IN USMERITVE

CILJ

SEZNAMI INTERVENCH ZN IN DRUGIH AKTIVNOSTI IN

PRIROCNIK (NAVODILA ZA UPORABO)

LOCIMO
4 VRSTE

NAVODIL

PREPRECIMO
OPUSCANJE
INTERVENCIJ ZN IN
OSTALIH
AKTIVNOSTI

NESTRESNO
(o] (o] N

IN
POTREBE BOLNIKA

PRIROCNIK ZA DELO NA ODDELKU



l KQNGRES ZDRAVSTVENE IN

BABISKE NEGE SLOVENIJE
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ELEMENTI PROJEKTA

. ANALIZA STANJA PRED PROJEKTOM
2. SEZNANJANJE OSEBJA NA ODD Z MOZNIMI RESITVAMI
. ISKANJE LITERATURE O OBRAVNAVANIH VSEBINAH

literatura o zagotavljanju varnosti in kakovosti bolnikov

w

literatura o stiskah osebja v ZN (obéutki krivde zaradi »neizvedene ZNK, stres, izgorelost, jeza, obup)
literatura o Mneizvedeni zdravstveni negi« (raziskave v Slo in po svetu)

literatura o pomanijkanju osebja v ZN v Sloveniji in v drugih drzavah

4. DELOVNI SESTANKI OSEBJA Z OBRAVNAVO TEME IN PREDSTAVITEV LITERATURE
5. DISKUSIJE IN POGOVORI MED OSEBJEM

6. OBLIKOVANJE SEZNAMOV OPRAVIL ZN ZA IZMENE (OVREDNOTENO IN RAZVRSCENO PO KRITERIJU
ZAGOTAVLJANJA VARNOSTI BOLNIKOV) — POIMENUJEMO SEZNAME »SEMAFOR«

Dopoldanski semafor - seznam opravil ZN za dopoldansko izmeno

Popoldanski semafor - seznam opravil ZN za popoldansko izmeno

Noéni semafor - seznam opravil ZN za noéno izmeno

Celodnevni semafor - seznam opravil ZN za celodnevno izmeno

7.  POSKUSNO OBDOBJE UPORABE SEZNAMOV
8. EVALVACIJA POSKUSNEGA OBDOBJA



ELEMENTI
PROJEKTA

ANALIZA STANJA PRED PROJEKTOM

A CHEEnIET
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TOLERANCA OGROZENA
DO BOLNIKOV VARNOST



ELEMENTI G
PROJEKTA

SEZNANJANJE OSEBJA NA ODD Z MOZNIMI RESITVAMI

seznanjanje
seznanjanje

LAZJE SE BOMO SOOCALI
Z NASIMI LASTNIMI TEZAVAMI

) _ .




ELEMENTI
PROJEKTA

ISKANJE LITERATURE O OBRAVNAVANIH VSEBINAH

== LITERATURA O ZAGOTAVLJANJU VARNOSTI IN
_ KAKOVOSTI

ISKANJE

VSEBINE

LITERATURA O STISKAH OSEBJA V ZN

(OBCUTKI KRIVDE ZARADI »NEIZVEDENE ZN«, STRES,
IZGORELOST, JEZA, OBUP)

O

==X LITERATURA O POMANJKANJU OSEBJA V ZN
-_.@=4 V SLOVENUI IN V DRUGIH DRZAVAH




KJE IN KAKO DOBIMO GRADIVO PROJEKTA?

SEMAFOR SKENIRAJ | KLIKNI | & IZBERI
QR QR | NA PDF

KODA KODO | LINK § SEMAFOR

A
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DELOVNI SESTANKI OSEBJA Z OBRAVNAVO TEME IN
PREDSTAVITEV LITERATURE

Izobrazevanje osebja
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OBCUTKOV

SLABE VESTI ARAD

WNEIZVEDENE ZN«




KONGRES ZDRAVSTVENE IN:
BABISKE NEGE SLOVENIJE

DISKUSIJE IN POGOVORI MED OSEBJEM

Diskusija, izobrazevanje in pogovori

m IZVEDE SE VEC SESTANKOV NA TO TEMO.

Izvajalce ZN na oddelku se usmeri v premisljevanje in aktivno spremljanje

a—/ izvajanja ZN s poudarkom na zagotavljanju kakovosti in varnosti bolnikov.

PREPOZNAVAMO
IN GOVORIMO O

SVOJIH STISKAH OPOLNOMOCENIE

ZAPOSLENIH

Spodbuja se in izvede vec¢ pogovorov v manjsih skupinah med timom

’ Spodbujamo osebje, da prepoznava in govori o svojih stiskah.

Opolnomocenje osebja

2 Med procesom oblikovanja seznama se zaposlene opolnomoéi na
- podroéju zagotavljanja kakovosti in varnosti ZN.

=

Opolnomocenje zaposlenih je naloga, ki vkljucuje in spodbuja interakcije
zdravstvenih delavcev in vseh ljudi, ki na razliéne nacine vplivajo na
druzbo ter posledi¢no na zdravje in dobro pocutije posameznika




ELEMENTI
PROJEKTA

OBLIKOVANJE SEZNAMOV AKTIVNOSTI ZN

Seznam ali »SEMAFOR«

OPOLNOMOCENIJE

T'Mg’EKgE’QED' PRI ODLOCGANJU O
UPORABI SEMAFORJA
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ELEMENTI
PROJEKTA

POSKUSNO OBDOBJE UPORABE SEZNAMOV
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OSEBJE SE

VESELI OSEBJE CUTI
SEMAFORIJA OLAJSANJE
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KONGRES ZDRAVSTVENE IN:
BABISKE NEGE SLOVENIJE

OSREDOTOCANVJE
NA BOLNIKOVE
POTREBE IN ZELJE

MANJ STRESA PRI
OSEBJU

ELEMENTI
PROJEKTA

EVALVACIJA POSKUSNEGA OBDOBJA
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NURSING SHORTAG

' KQNGRES ZDRAVSTVENE IN

BABISKE NEGE SLOVENIJE

NURSING
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Health Emergency
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& : AND HOW IT WILL IMPACT
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PATIENT CARE
USTANOVI =D

SOLUTIONS
TO THE
NURSING
SHORTAGE

THE NURSING
SHORTAGE
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OSREDOTOCENI NA_
BOLNIKOVE POTREBE IN ZELJE

- L_I
OSREDOTOCENI NA NALOGE

NOVA REALNOST
NOVI IZZIVI

NAPREDEK

SLEDIMO RUTINI ‘ = E

ZMANJKA CASA =y NOVA MISELNOST
OGROZAMO VARNOST - \ \

BOLNIKOV

NESTRPNOST DO BOLNIKOV

PRED UVEDBO PRO. ‘ UPOSTEVAMO BOLNIKOVE POTREBE



QR KODA ZA KOMPLETNO GRADIVO

POSKENIRAJ S TELEFONOM

MATEJ RAJGL g
VESNA BUKOVEC

UNIVERZITETNA PSIHIATRICNA KLINIKA LIUBLJIANA

ALI ROCNO VNESI LINK: https://www.varna-zn.net/



